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Licenciado 

Guatemala 29 de Noviembre de 2013 
informe 11-2013 

José María Leandro Yax 
Viceministro de Cultura 
Su Despacho 

Estimado Licenciado Yax: 

De la manera más atenta me dirijo a usted con el propósito de presentarle mi 
informe de actividades mensuales conforme a lo estipulado en el contrato 
administrativo por servicios técnico profesionales Número 433-2013 aprobado 
mediante Acuerdo Ministerial Número 31-2013 correspondiente del mes de 
Noviembre del presente año, y para el cobro de mis honorarios estoy presentando 
la factura de serie A número 00029. 

Actividades realizadas: 

1 . Cambio de lugar de iconos para las redes sociales. 
2. Monitoreo de suscripciones para recibir notificaciones mediante correo 

electrónico de las actualizaciones que se realicen dentro del pórtal 
3. Actualización de sección de banners en la barra lateral derecha que se 

4. 
5. 
6. 

7. 

8. 

9. 

encuentra ubicado en el Heme en donde se publicitan certámenes, 
actividades, eventos, servicios y documentos de interés. 
Creación de nuevos usuarios. 
Restauración de vínculos rotos. 
Cambio de uno de los 4 idiomas en los que se puede traducir el portal 
del MCD. 
Coordinación con la "Dirección de Áreas Sustantivas" información 
sobre las diversas actividades o eventos de los diferentes programas. 
Revisión del funcionamiento del Portal del Ministerio de Cultura y 
Deportes 
Monitoreo del tráfico hacía el portal 

Supervisar la correcta publicación de la información generada por la 
dirección de comunicación social. 
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10. Reunión con personal de la Unidad de Información Pública para tratar 
temas relacionados con transparencia e información que debe estar 
publicada de oficio. 

Resultados Obtenidos 

1. Configuración de aplicación para la traducción de diferentes idiomas del 
eliminando uno y agregando el chino por considerarse de mayor hablantes 
en el globo terráqueo. 

2. Reestructuración de contenidos 
comunicación social. 

dentro del Portal a solicitud de 

3. Coordinación con la Dirección de Patrimonio acerca de museos y piezas que 
han sido robadas. 

4. Digitalización de informes laborales y otros documentos que se requirieron. 

5. Carga de más de 145 archivos a solicitud de la unidad de transparencia para 
darle cumplimiento a la ley de acceso a la información pública. 

6. Asistir a reuniones a nivel interno para tratar temas enriquecimiento y 
mejoramiento del portal. 

7. Creación y publicación de diferentes Banners. 

8. Moderación y respuesta a los diferentes comentarios dejados dentro del 
Portal del MCD. 

9. Cuentas de correos creadas a solicitud de las diferentes unidades. 

1. Diseño y publicación de un nuevo banner a solicitud de la dirección de 
formación artística 
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Estadísticas 

• Visitas al portal 
• Paginas vistas 
• Paginas vistas por visitante 
• Permanencia por visita 

15,038 visitas 
39,861 paginas 

2.65 paginas 
0:3:00 minutos 

• Porcentaje de Visitas nuevas 66.0% 
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